
Obrigado por adquirir   
o iDBell da Control iD

Neste documento, 
você encontrará as 
informações básicas 
para a utilização do 
controlador iDBell. 
Caso deseje consultar 
o manual completo 
do produto, acesse 
o nosso site: 
www.controlid.com.br

Guia Rápido
iDBell



1. Instalação do iDBell
Instale primeiro o equipamento no local escolhido 
fazendo-se uso do passo a passo presente no Guia 
de Instalação que acompanha o produto, e só 
depois siga com este guia.

PRIMEIROS PASSOS

2. Baixe o aplicativo iDSecure Cloud
Em seguida baixe o aplicativo iDSecure Cloud 
disponível para dispositivos Android® ou iOS® 
através do QR Code abaixo ou do link a seguir: 
https://www.controlid.com.br/appidbell/

3. Acesso à Conta
Para acessar sua conta no app iDSecure Cloud, 
insira seu e-mail e senha de login. Caso ainda não 
tenha uma conta, realize o cadastro preenchendo 
os dados solicitados. É importante:       
    Permitir envio de notificações.
    Permitir acesso à câmera para fotos e vídeos.
    Permitir gravação de áudio.

4. Cadastro do Dispositivo 
Siga os passos abaixo para registrar o dispositivo:
4.1. Ligue o iDBell
Ao ligar o dispositivo, o LED ao redor do botão deve 
acender na cor verde, de forma constante, e quando 
estiver pronto para realizar a leitura irá piscar na cor 
amarela.
4.2. Abra o aplicativo iDSecure Cloud
Clique no botão Dispositivos e, em seguida, clique 
no + acima da barra de busca.

5. Chamada de Teste
Por fim, para garantir que a configuração foi 
realizada corretamente, faça uma chamada de teste 
do aplicativo para o dispositivo e do dispositivo 
para o aplicativo. Isso ajudará a verificar se está 
funcionando conforme o esperado.

4.7. Finalizar o cadastro
Clique em Concluir para finalizar o cadastro do 
dispositivo e da rede Wi-Fi.

Atenção: Se o dispositivo emitir um sinal sonoro 
(três bipes) e o LED amarelo voltar a piscar, será 
necessário refazer a leitura do QR Code.

Após a leitura ser realizada, observe os LEDs 
indicadores: 

4.5. Retirar a película de proteção 
Na tela seguinte, você verá instruções para retirar a 
película de proteção da lente do dispositivo. Faça 
isso antes de continuar.
4.6. Escaneamento do QR Code
Um QR Code será exibido na tela do celular. 
Posicione-o em frente à câmera do iDBell para que o 
dispositivo realize a leitura.

INDICAÇÃOESTADO DO LED

Aguardando leitura do QR Code Laranja piscando

Perda de conexão com o Wi-FiVermelho contínuo

Conectado à InternetAzul contínuo

Conectando ao Wi-FiAzul piscando 
3 vezes rápido 

Conectado ao Wi-Fi, 
verificando acesso à InternetAzul - Verde piscando

4.3. Adicionar nome
Na próxima tela, adicione o nome do dispositivo e 
clique em Próximo. 

4.4. Conectar à rede Wi-Fi
Selecione a rede Wi-Fi (certifique-se de que seja 
uma rede 2.4 GHz), insira a senha e clique em 
Próximo.

6. Suporte
Nosso time está a disposição para auxiliar no que for 
necessário no telefone (11) 3059-9900.


