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1. Introdugao

Esta apostila de treinamento visa capacitar o usudrio quanto a instalacdo e configuragdo dos
produtos da linha iDAccess. Primeiro, analisaremos como instalar os diferentes tipos de fechaduras,
botoeiras e sensores de porta no iDAccess. Em seguida, veremos uma visao geral dos dois modos de
funcionamento do iDAccess: stand-alone e integrado, mostrando como é possivel configurar o
equipamento para operar nos dois modos. Em seguida, sera mostrado como realizar as configuragdes
preliminares que habilitardo o usuario final a utilizar a solugdo: cadastro de usuarios e
administradores, cadastro de departamentos e configuracdes de regras de acesso. Além de uma
visdo geral de como gerar relatérios simples.

Este material visa ser um guia de utilizagdo rapida e ndo contém informacgdes detalhadas sobre o
produto. Estas devem ser obtidas no Manual de Usuario através do site da Control iD.
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2. Instalagao
2.1. Instalagdo da fonte

Antes de instalar o iDAccess na parede devemos instalar uma fonte de 12V/1A ou com capacidade
superior de corrente (2A, 3A, etc.). A fonte deve ser instalada de preferéncia no forro, préxima ao
equipamento.

Cada equipamento deve estar ligado a sua propria fonte de alimentacgao.
/ A \ A tensdo da fonte NAO deve ser superior a 12V.

Faca as conexdes da fonte de alimentacdao como se segue:

1) Ligue o cabo de alimentacdo na entrada da fonte.
2) Ligue o conector de duas vias do iDAccess na saida da fonte.

¥
Fonte +12V
>=1A

2.2. Instalagao da fechadura

O iDAccess pode ser conectado aos trés tipos mais comuns de fechaduras: eletroima, strike ou
eletromecanica e pino-solenoide. Cada fechadura possui suas préprias caracteristicas que a tornam
melhores ou piores para tipos diferentes de instalagdes e portas.

Eletroima

A fechadura de eletroima, Magnetic Lock em inglés, ou ainda fecho eletromagnético consiste em uma
bobina (parte fixa) e uma pega metalica (atraque) que é presa a porta (parte mdvel). Enquanto houver
passagem de corrente pelo eletroima a parte fixa ird atrair a parte movel. Quando a distancia entre
estas duas partes for pequena, ou seja, quando a porta estiver fechada e o atraque sobreposto a parte
fixa, a forca de atragdo entre as partes pode superar 1000kg.

Assim, a fechadura de eletroima é normalmente ligada ao contato NC do relé de acionamento, pois
normalmente esperamos que passe corrente pelo eletroima e, caso desejemos que a porta seja
aberta, o relé deve abrir e interromper o fluxo de corrente.

Fechaduras de eletroimd ndo funcionam sem energia. Entdo, para instala¢gbes que
A requerem que a porta ndo seja aberta, em caso de falta de energia, é necessario o
uso de nobreak.
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Ligagao da fechadura eletroima

Para ligar a fechadura de eletroima basta seguir o diagrama abaixo:
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Fonte +12V
>=1A |
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Eletromecanica

A fechadura eletromecanica ou strike consiste em uma lingueta ligada a um solenoide por meio de um
mecanismo simples. Apds a abertura da porta, o mecanismo volta ao estado inicial permitindo o
fechamento da porta. Assim, a fechadura eletromecanica tem normalmente dois contatos ligados
diretamente ao solenoide. Ao passar corrente pela fechadura, a porte sera destravada.

Antes de ligar uma fechadura eletromecanica verifique a tensdo de operagao. E
A preciso ajustar a fonte para operar com 110V ou 220V dependendo da tensao de
operacao da fechadura.

Ligagao da fechadura eletromecanica

Para ligar a fechadura eletromecanica primeiro ajuste sua fonte a tensdo de 110V ou 220V
dependendo do tipo de fechadura utilizada. Entao, siga o procedimento abaixo:

) [ [He]

Fonte +12V

>=1A ]

ou rede [1

AC || N N[O o =]
3l2[5(2 2B 5 5 E )2

Pino-solenoide

A fechadura do tipo pino-solenoide, também conhecida como solenoide, consiste em uma parte fixa
gue possui um pino movel ligado a um solenoide. A fechadura normalmente acompanha uma chapa
metdlica que deve ser presa a porta (parte movel). O pino da parte fixa entra na chapa metalica
impedindo a abertura da porta.

Em geral, as fechaduras deste tipo necessitam ser alimentadas pela fonte de alimentacdo do
equipamento.
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Ligagao da fechadura pino-solenoide

Para ligar a fechadura de pino-solenoide basta seguir o diagrama abaixo:

r—

PUSH|®]

NO
COM |®]
NC

E +12V [®)
p——| GND |®

+
Fonte
Externa

-

col —
NC1

DS2
GND
BT2
NO2
C02
NC2
DS1
GND
BT1
NO1 [

Atente para o fato de que a fechadura é ligada junto a fonte do equipamento.

2.2. Instalac¢do de acessdrios
Sensor de porta

Os sensores de porta detectam se a porta esta ou ndo aberta. Normalmente eles sdo vendidos junto
com as fechaduras, mas podem ser encontrados separadamente. A ligacao de sensores de porta
ligados a fechaduras é bem simples e segue o diagrama a seguir:

N—

Sensor de porta tipo NO

—)

o~
=
o

o
z

COoM
NC

DS2
GND
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€02
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A figura acima mostra a ligacao de um sensor de porta do tipo NO. Para um sensor de porta do tipo NC
basta, ao invés de ligar o pino NO ao pino DS1, ligarmos o pino NC ao pino DS1.

Botoeira

As botoeiras permitem que a porta seja aberta sem a necessidade de identificagdo no iDAccess.
Normalmente sdo utilizadas em saidas, para que o usuario nado precise se identificar duas vezes.

A ligacdo da botoeira segue o diagrama abaixo:
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2.3. Instalagdo de leitor de proximidade

O protocolo Wiegand utiliza-se de trés fios: GND, DATAO e DATA1. Os dados sdo transmitidos através
dos fios DATAO e DATA1. Quando ndo existem dados sendo transmitidos ambos os fios encontram-se
em nivel logico 1, fazendo com que a tensdo entre um destes fios e GND seja 5V. O DATAO é utilizado
para transmitir o nivel l6gico 0 e quando esta transmissdo ocorrer iremos medir OV entre DATAO e
GND. Analogamente, o DATA1 é utilizado para transmitirmos o nivel légico 1 e quando isto ocorrer
teremos OV entre DATA1 e GND.

Abaixo temos as ligacGes necessarias para utilizar este protocolo:

127 (7] [=][=][=](=) (=)

SEENEE

GEECEEEE
Q

N
o
I a|Z s DO Verde Saida Wiegand(DATAQ)
=4 8 8 g ala D1 Verde/Br Saida Wiegand(DATA1)
(U] < |w|O
Jdl-= GND Preto Terra comum
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3. Modos de operagao

O iDAccess pode ser utilizado de dois modos diferentes: modo stand-alone e modo centralizado. A
opcdo entre um modo de operacgdo e outro sé pode ser configurada por meio de um arquivo de licenca
especifico adquirido separadamente. No modo stand-alone todas as operagdes de cadastro e
identificacdo sdo realizadas pelo prdprio equipamento. Neste modo o equipamento suporta o cadastro
de até 2.000 digitais e pode controlar até duas portas simultaneamente. Esta solucdo é ideal quando o
equipamento precisa controlar apenas uma ou duas portas e o numero de usuarios é relativamente
pequeno. Para situa¢cdes em que ha a necessidade de controlar mais de duas portas, ou onde haja
muitos usudrios a serem cadastrados no sistema, é recomendado utilizar a solugdo centralizada. Neste
modo de operagdo um ou mais iDAccess sdo conectados a outro iDAccess, ou a um iDBox, designado
previamente como servidor. As operac¢oes de cadastro e identificacdo sdo processadas no servidor e o
equipamento se restringe a enviar tentativas de identificacdo para o servidor e receber sinais para
abrir a porta. A conexdo entre o equipamento e o servidor é feita, de forma criptografada, via TCP/IP.
Basta que o servidor e o iDAccess estejam ligados a mesma rede e que o equipamento esteja
relacionado no servidor.

Todas as operacdes descritas nessa apostila sdo aplicaveis para os dois modos de operacdo, com a
Unica diferenca que no modo stand-alone as operag¢des sao feitas no préprio equipamento e no modo
centralizado as operagdes sao feitas no servidor.
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4. Configuragdes iniciais
Tendo o equipamento instalado e funcionando vamos configurar o equipamento para que possamos
comecar a utilizar todas as funcionalidades que ele oferece: identificacdo de usuarios, regras de
acesso, configurador web, etc.

4.1. Rede

A primeira configuragcdo que precisamos fazer é a de rede. O equipamento precisa ter um IP fixo
definido para que possamos acessar a interface web. Esta configuracdo se aplica tanto a equipamentos
no modo stand-alone quanto a equipamentos no modo centralizado.

E estritamente necessario mudar os enderecos IP de todos os equipamentos, uma vez que todos vém
com IP padrdo 192.168.0.129, o que causara conflito de IP na rede.

é Antes de definir o IP do equipamento certifique-se de que este endereco ndo esta
sendo usado por nenhuma outra maquina.

Para mudar as configura¢des de rede siga os passos abaixo:

1) Acesse o menu principal do equipamento pressionando [MENU] na tela principal.

iDAccess =5

11:18

Qua, 11 de Fevereiro

2) No menu principal, pressione [CONFIGURACOES].

® Menu Principal B

O,

Cadastros Relatérios

Acesso Alarmes

® ©

Configuracdes iDCloud

Voltar
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3) No menu de configuragdes pressione [REDE].

® Configuragdes

o
Data e hora

® ®

Idiomas Apagar Admins.

® ®

Config. Gerais

Voltar

4) Na tela de rede configure o IP do equipamento, a mdscara de sub-rede, o gateway e a porta TCP
utilizada pela interface web.

e

192.168.000.231
Mascara de sub-rede

25 2

Gateway

192.168.000.001

Porta Web

80

4.2. Acessando a interface web

Para facilitar a configuracao dos equipamentos o iDAccess conta com uma interface web que possui as
configuragGes acessiveis pela interface gréafica e, ainda, possui funcionalidades exclusivas, somente
acessiveis pelo web browser.

Para acessar o configurador web, abra o navegador web (preferencialmente o Google Chrome) e digite
o IP definido anteriormente para o equipamento. Vocé serd apresentado a tela de login:
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Control

Acesse sua conta

& admin

| 8 e

Lembrar Senha

O login e a senha padrdes sdo “admin” e “admin” respectivamente.
Vocé verd a tela inicial da interface:

Control

# Inicio

Cacastros A Um,,l Q D@lg @ Ho,amzs ‘\ . : E 17:08

Alarmes Cadastrados Cadastradas Cadastrados Registrados

(Nio identificado)

(No identificado)

[©)] ()] ©)] VEAMAIS [©) P
Relatdrios - = e > 7 : O %
x
X Sincronizagio
. (N&o identificado)
% Configuragdes 0 R . 7:08:

| : x
%, LogOut
(Nao identificado)

(Nao identificado)

(Nao identificado)

17:08

(Nao identificado)

2222

17:08

Vamos dar uma énfase maior em como configurar o equipamento através da interface web. Para
consultar detalhes de como operar o equipamento através da interface grafica consulte o manual do
usudrio, disponivel no site da Control iD.
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4.3. Configuragao dos relés

Para que os equipamentos possam controlar adequadamente as portas precisamos configurar como
vao operar os dois relés, além de configurarmos botoeiras e sensores de porta, caso estejam
conectados ao equipamento.

O iDAccess possui dois relés, que podem ser utilizados para controlar duas portas simultaneamente,
duas portas independentes, ou ainda uma porta e uma sirene.

Vamos comegar configurando os relés. Acesse a interface web, conforme foi visto no capitulo anterior
e, no menu lateral esquerdo, clique em Configuragdes.

Control

# Inido

Z Cadastros

« Alarmes

& Relatdrios

X Ssincronizagdo

of ConfiguragBes

@, LogOut

Clique em “Sensores, botoeiras e Relés” e entdo clique na aba “Relés”.

- X
Sensores e Botoeiras
Botoeiras  Sensores de Porta | Relés
. Resumo . Portas . Comportamento . Tempo Relé

[

Relé 1 Relé 2

Controla: Uma porta Controla: Uma porta

Ativacdo: 3 segundos Ativacao: 3 segundos

Identificacdo: Local e Wiegand Identificacdo: Local e Wiegand

Salvar
Pressione “Préoximo” para iniciar o processo de configuragdo do relé.
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Sensores e Botoeiras

Botoeiras  Sensores de Porta | Relés

1 Resumo ° Portas 3 Comportamento 4 Tempo Relé

Este iDAccess controlara quantas portas?

e [

Cancelar Salvar I

Primeiramente vocé deve escolher quantas portas o equipamento vai controlar. Vamos comecgar

configurando-o para controlar duas portas. Selecione “Duas portas” na tela de configuragado e clique
em “Préximo”.

Sensores e Botoeiras

Botoeiras Sensores de Porta Relés

1 Resumo 2 | Portas ° Comportamento 4 Relé Porta 5 | Tempo Relé

Qual serd o comportamento das portas?

Independentes

@© Anterior [T IS

Cancelar Salvar

Agora vamos escolher o comportamento das portas controladas pelos relés. Ha dois comportamentos
possiveis:
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e Clonadas: os dois relés serdo acionados juntos quando uma identificacdo ocorrer através do
equipamento.

¢ Independentes: apenas um dos relés serd acionado quando uma identificagdo ocorrer através
do equipamento. O outro relé sera acionado quando houver uma identificacdo proveniente de
um leitor externo.

Vamos escolher o modo independente como um exemplo. Selecione “Independentes” na tela de
configuracdo e clique em “Proximo”.

Na préxima etapa devemos escolher qual relé sera acionado quando uma identificacdo ocorrer através

do equipamento. Esta etapa ndo é necessdria quando escolhemos os relés com comportamento
clonado.

Sensores e Botoeiras *

Botoeiras  Sensores de Porta | Relés

1 Resumo 2 Portas 3 Comportamento ° Relé Porta 5 Tempo Relé

Ocorrendo uma identificagdo no iDAccess, qual relé deve ser ativado?

© Anterior LT IS)

Cancelar Salvar

Como exemplo, vamos escolher o relé 1. Selecione “Relé 1” na tela de configuracdo e clique em
“Préximo”.
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Botoeiras  Sensores de Porta | Relés

1 Resumo 2 | Portas 3| Comportamento 4 Relé Porta ° Tempo Relé

Por quanto tempo a porta deve permanecer aberta?

Relé 1

Tempo de de ativacdo maximo(segundos)

5

Relé 2
Tempo de de ativacdo maximo(segundos)

5

Cancelar Salvar

Por fim vamos configurar o tempo que as portas permanecerdo abertas, vamos colocar 5 segundos
para cada porta, digite 5 em cada um dos campos de configuragdo dos relés e clique em “Salvar” para
salvar as configuragdes e fechar a tela.

O processo para configurar um dos relés para ativar uma campainha ou uma sirene é parecido com o
exposto acima, a Unica diferenca é que na tela final vocé deve escolher o que sera ligado no segundo
relé.

Sensores e Botoeiras

Botoeiras  Sensores de Porta | Relés

1 Resumo 2 | Portas 3 | Relés 4 | Relé Porta ° _Outro Relé

O que esta ligado no outro relé?

@ Uma sirene de alarme

@ Uma campainha

Tempo méximo ativada(segundos)

3
® Nada

@® Anterior

Cancelar Salvar
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4.4. Equipamentos em modo centralizado

Se o seu equipamento estiver operando em modo stand-alone entdo ele ja estad configurado e pronto
para realizar o controle de acesso. Ja com equipamentos operando em modo centralizado é necessario
realizar configuragdes adicionais.

A primeira coisa a fazer é definir um equipamento que atuard como servidor. Qualquer iDAccess ou
iDBox pode ser utilizado para esse fim, o que diferencia um iDAccess servidor de um iDAccess comum
é apenas o modo como o configuramos.

Acesse a interface web deste equipamento designado como servidor e acesse o menu de
Configuracdes, e logo em seguida, clique em “Licenga”.

Licenca

Modo
Cliente

NUmero maximo de usuarios NUumero maximo de aparelhos
1000 2

Arquivo de Licenca

Selecione o arquivo que contém a licenca de servidor. Esse arquivo é fornecido pela Control iD e sé

pode ser gerado por ela. Contate-nos para adquirir o arquivo de licenga.
Clique em “Salvar” e aguarde a mensagem “Licenca alterada com sucesso”.

Observe novamente a janela de “Licenga”.

Licenga

Modo

Servidor

NUumero maximo de usuarios Numero maximo de aparelhos

10000 50

Arquivo de Licenca

W Nenhum arquivo selecionado
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Verifique que o “Modo” esteja definido como “Servidor” e que o nimero maximo de usudrios e o
numero maximo de aparelhos estejam de acordo com o contratado.

Para concluir a configuragdo do servidor reinicie o equipamento, clicando em “Reiniciar” no menu de
configuragGes. Aguarde 60 segundos até que o configurador web volte a ficar operacional. Repare que
agora ha mais dois itens no menu de cadastros: equipamentos e areas. Por enquanto vamos apenas
cadastrar equipamentos, veremos mais adiante como cadastrar areas e como utiliza-las para criar
regras de acesso.

A titulo de exemplo vamos definir o IP de um equipamento, conforme vimos da se¢do 4.1 - Rede,
como sendo 192.168.0.15.

Abra o menu de cadastro de equipamentos.

Control

# Inido

Equipamentos

@ Cadastros v

) [ Cadastros > Equipamentos
Usuérios

Departamentos

+ Adicionar & Remover & Imprimir

Horérios

Visitantes Buscar: Q 10 v

por pagina
Nome sl e 4 AreaDe Area Para

ADYO 192.168.0.231 Saida Entrada rd o]

Gl Relatdrios
Exibindo de 1 até 1 de 1 registros

X Sincronizagio

@ ConfiguragBes

@ LogOut

Vocé verd que o préprio equipamento servidor ja estd cadastrado. Clique em “Adicionar” para
adicionar um novo equipamento.

Equipamentos

Nome IP

Equipamento Exemplo 192.168.0.15

Login

admin|

Area De Area Para

Entrada Saida

Cancelar Salvar

Preencha os campos “Area De” e “Area Para” conforme a figura acima e clique em “Salvar’. O
equipamento com o IP 192.168.0.15 sera localizado e automaticamente configurado para operar como
cliente no modo integrado. Vocé deve fazer isso para todos os equipamentos da rede que forem
operar em modo centralizado.
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5. Gerenciamento de acesso
O iDAccess permite que vocé configure acessos individuais e por grupos, possibilitando que vocé
gerencie quem pode entrar em determinada drea e em qual hordrio esta pessoa pode ou n3o realizar o
acesso. O conjunto de mecanismos que permitem esse gerenciamento é denominado “Regra de

acesso”.

Cadastrar uma regra de acesso no iDAccess é um processo muito simples e intuitivo. Este processo
demanda a realiza¢do de dois cadastros, nesta ordem: Hordrio e Departamento.

5.1. Horarios
Para cadastrar um hordario acesse o configurador web e cligue em “Cadastros” e, em seguida,

“Horarios”.

Control

Horarios

(& Cadastros > Horarios

<+ Adicionar & Remover & Imprimir

Buscar: 10 ¥ | por pagina

Nome % | Inicio Fim Domingo Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado
L 08:00 18:00 x v v v v x
Horario Exempl
09:00 14:00 v x x x x x v
Sempre Liberado 00:00 23:59 v v v v v v v -

Exibindo de 1 até 2 de 2 registros

Clique em “Adicionar” para criar um novo horario.

Horério

Nome

Horario Exemplo

+ Adicionar & Remover

Inicio % Fim & Domingo % | Segunda % Terca % Quarta % Quinta % Sexta & | Sabado %
wm e e x| |
09:00 14:00 v x x x x x v - w

08:00

Digite um nome para o horario, como, por exemplo, “Horario Exemplo” e clique em “Adicionar” para
adicionar uma faixa horaria para este hordrio.
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Faixa de Horario

Inicio
08:00

Domingo

Terca

Quinta

Sabado

Fim
18:00

Segunda

Quarta

IHI

Sexta

IHI

Cancelar Salvar

Selecione os dias da semana e os horarios em que esta faixa sera vélida. Nosso horario de exemplo
serd valido de segunda a sexta das 8h as 17h. Isso significa que se alguém vinculado a esse horario nao
terd acesso autorizado fora desse horario. Clique em “Salvar” para criar a faixa horaria.

Vamos supor que necessitemos autorizar o acesso deste usudrio também aos finais de semana, mas
somente das 09h as 14h. Podemos fazer isso adicionando mais uma faixa horaria ao nosso horario de
exemplo. Para isso clique em “Adicionar” novamente.

Repita o mesmo processo para criar outra faixa horaria valida somente aos finais de semana, das 09 as

14h.

Apds adicionar todas as faixas de horario desejadas clique em salvar novamente para finalizar o

cadastro.

Control iD Apostila de treinamento - iDAccess
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5.2. Departamentos

O préximo passo na criacdo de uma regra de acesso é vincular os usuarios que serdo liberados por esta

regra a um Departamento. Portanto, criaremos um novo Departamento. Va em “Cadastros” e, em
seguida, “Departamentos”. Clique em “Adicionar”.

Departamento

Dados Gerais | Usudrios Equipamentos  Areas

Nome

Departamento Exemplo

Cancelar Salvar

Na aba “Dados Gerais”, escolha um nome que identificara este Departamento. Clique na aba
“Usudrios”.

Departamento

Dados Gerais | Usudrios | Equipamentos  Areas

Disponivel

Q

Vinculado

Q

Usuario Exemplo

Cancelar Salvar

Vincule os usudrios que desejar a este departamento. No nosso caso vamos vincular o “Usuario
Exemplo”, para isso clique duas vezes sobre o nome do usudrio.

Em seguida clique na aba “Equipamentos”.
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Departamento

Dados Gerais  Usuarios | Equipamentos | Areas

Nome

<

N° de Horarios

AOYO

Cancelar Salvar

Clique no simbolo de lapis em cada equipamento listado para vincular um ou mais horarios ao
equipamento.

Equipamentos

Horarios
Disponivel Vinculado
Q Q
Sempre Liberado Horario Exemplo

Pressione “Salvar” para encerrar a vinculacdo de horérios. Quando terminar de editar todos os

horarios, clique na aba “Areas”.
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Departamento

Dados Gerais  Usudrios  Equipamentos | Areas

Ne de Horérios

<

Nome

Entrada 0 -

Saida 0

Cancelar Salvar

Na aba Areas edite a drea que serd liberada e vincule o horario criado 8 mesma.

A X
Areas
§ | Horarios
I Disponivel Vinculado I
- Q Q k-
i Sempre Liberado Horario Exemplo y

Cancelar Salvar

Cligue em salvar para finalizar o cadastro da regra de acesso.
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6. Relatdrios

O iDAccess oferece varias opgdes para monitorar todas as tentativas de identificagdo que ocorrem nele,
além de possibilitar que vocé exporte um relatério customizado, com as informag¢des que achar mais
relevantes.

6.1. Relatdrio padrdo

Para gerar um relatdrio global de acessos clique em “Relatdrios” e entdo em “Acessos (Global)”. Essa
pagina permite obter um relatério global de acessos que pode ser filtrado por usudrios,
departamentos, horarios, data e hora. Ainda é possivel exportar o relatério no formato CSV.

Control

# Inico

Acessos (Global)

Cadastros

[l Relatorios » Acessos (Global)
w Alarmes

@@ Relatorios v

dicemms Clobal Data Inicial Data Final
15/01/2015 =] 13/02/2015 =]
Hora Inicial Hora Final
00:00 0] 23:59 (o]
Usuario Departamento Horario
(Todos) (Todos) (Todos)

* Sincronizacio
m

Configuragdes

Control

# Inido

Cadastros

10 ¥ por pagina

¥ Alarmes

Data e Hora (Logs de Acesso)  Autorizagdo (Logs de Acesso)  Codigo (Usuario) ~ Nome (Usuario) ~ Matricula (Usuario) ~ Nome (Portal) ~ Nome (Horario)
@ Relatorios v

12/02/2015 16:07:22 x 0
e 12/02/2015 16:07:21 x 0
12/02/2015 16:07:19 x 0

12/02/2015 16:07:18 x 0

12/02/2015 16:07:17 x 1]

12/02/2015 16:07:16 x 0

12/02/2015 16:07:14 x 0

Seraiach 12/02/2015 16:07:13 x 0
i Eomassie 12/02/2015 16:07:12 x 0
%, LogOut 12/02/2015 16:07:11 x 0

Para gerar um relatdrio selecione o intervalo de datas que deseja apurar, em seguida selecione o
intervalo de horas a ser mostrado em cada dia (e.g. das 8:00 as 17:00) em seguida selecione os
departamentos que gostaria de visualizar, os usudrios e por fim os horarios. Clique em “Listar” para
visualizar o relatdrio. Caso queira imprimir o relatério clique em “Imprimir”. Para salvar o relatdrio em
formato CSV clique em “Exportar”.

O mesmo procedimento pode ser adotado para gerar relatérios de “Acessos por departamentos”,
“Acessos por horarios”, “Acessos por usuario” e “Usudrios”.

6.2. Relatdrio customizado

Uma das ferramentas mais poderosas do iDAccess é a capacidade de gerar relatérios totalmente
customizaveis através da interface web. Para criar um relatério customizado clique em “Relatdrios” e
entdo em “(Configuracdes)”.
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Control

# Inido

(Configuragdes)

Cadastros

[l 6 > &
P (il Relatorios > (Configuracdes)

@ Relatérios v = =
+ Adicionar & Remover 8 Imprimir
Buscar: Q 10 ¥ porpagina
Nome Tipo Visualizar Editar
Acessos (Global) Logs de Acesso @
Acessos por Usuario Logs de Acesso @
Acessos por Horario Logs de Acesso @
(Configuragdes)
- - Acessos por Departamento Logs de Acesso @
Sincronizagio
Configuragdes Usudrios Usuario @

Log Out

Clique em “Adicionar”

Control

Inicio

Relatdrios

Cadastros

Gl Relatorios
v Alarmes

@ Relatorios v
o Relatorio 2
- ]
Nome do relatério
Tipo de relatério
% Sincronizagio Logs de Acesso Usuario Departamento Horario
¢ ConfiguragBes
Log Out @ Anterior Préximo (3)

Para gerar o relatério customizado precisamos primeiro definir um nome, por exemplo, “Acessos
(customizado)”.

Precisamos também definir o tipo de relatdrio, existem quatro tipos possiveis:

e Logs de acesso: registra todas as tentativas de acesso, autorizadas ou ndo, armazenadas no
sistema.

e Usudrio: registra todos os usuarios cadastrados no sistema.

e Departamento: registra todos os departamentos cadastrados no sistema.

e Hordrio: registra todos os horarios cadastrados no sistema.

Como queremos um relatdrio de acessos entdo escolheremos “Logs de acesso” como tipo do relatdrio.

Clique em “Logs de acesso” e pressione “Préoximo” para avancar para a proxima etapa.
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Control

# Inico

Cadastros

¥ Alarmes

E

Selecione as Colunas

Logs de Acesso Logs de Acesso Logs de Acesso Usudrio Usudrio Usudrio
@ Relatorio zos . = T .
et Usudrio Data e Hora Autorizacao Cédigo Nome Matricula
Usuario Departamento Horério Equipamento Area
Senha Nome Nome Nome Nome
Ordene as Colunas
Usuario (Logs de Acesso) © Nome (Equipamento) o Nome (Departamenta) © Data e Hora (Logs de Acesso)
0 AOYD 12/02/2015 16:07:22
C Sincronizagio
0 AOYD 12/02/2015 16:07:21
SiConfie ancbes 0 AOY0 12/02/2015 16:07:19

Log Out

Agora devemos escolher quais colunas aparecerdo no relatério, vamos escolher quatro delas (Usudrio,
Nome do usudrio, Nome do departamento, Data e hora). Dependendo da ordem em que vocé clicou
nas colunas, o seu relatério ndo estara com a mesma ordem apresentada na figura. Para resolver isso
vocé pode reordenar as colunas clicando e arrastando cada uma delas.

Feito isso, clique em “Préximo” para seguir a etapa seguinte.

# Inicio

Cadastros C Famnn .
v Relatorio v Campos o Filtros

* Alarmes g -

@ Relatérios Logs de Acesso
Intervalo Quantidade
Dias v 30
Exemplo: Visivel Editavel
Hoje: 13/02/2015 12:59:54 Data Inicial: 15/01/2015 00:00:00 Data Final: 13/02/2015 23:59:59 n
Autorizacdo de Acesso
Visivel Editavel
% Sincronizagdo (Todos) n
ConfiguragBes
_ Usuério
Log Out
Visivel Editavel
3 ezl

Nesta etapa iremos escolher quais filtros estardo presentes na hora de gerar o nosso relatério. Para
desabilitar um filtro o desmarque como “Visivel”. Se quiser que o filtro seja visivel, porém nao editavel,
basta desmarca-lo como “Editavel”. Vamos manter um filtro de Logs de acesso e de Usuario, portanto,
desabilite os demais filtros e cliqguem em “Préximo”.
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Control

# Inicio

Relatdrios

Cadastros
Gl Relatorios

w! Alarmes

& Relatorios v

n

v Relatorio v Campos v

° Avancado

Editar aquivo de exportagdo

% Sincronizagio

Configuracdes @© Anterior EESIFILC]

Log Out

A proxima etapa nos permite editar o arquivo de exportagdo. Clique em “Editar arquivo de
exportagdo”.

Control
Relatdrios
Cadastros
Yy [l Relatorios
@ Relatérios v
v Relatorio v Campos v Filtros o Avancado
Nome do aquivo de exportagdo Separador Quebra de linha
\r\n
Cabegalho
% Sincronizagio Usuario (Logs de Acesso);Nome (Equipamento);Nome (Departamento);Data e Hora (Logs de Acesso)

Configuragdes -
e Formato de exportacio
% LogOut

Origem campo Tipo Justificado Tamanho Preenchimento Padrdo Formato

Logs de Acesso Usudrio Inteiro Direta 5 0 %s 4

Esta pagina nos permite modificar varios aspectos do arquivo de exportagdio como o Nome, o
separador das colunas, como serdo as quebras de linha, qual serd o cabecalho, etc.

Estas configuragdes devem ser feitas apenas por usuarios avan¢ados do sistema,
A uma vez que a alteragdo de qualquer uma delas pode prejudicar a geragao do
relatorio criado.

Vamos deixar todas estas configuracdes sem nenhuma alteracao, por enquanto. Clique em “Salvar”
para gerar seu relatdrio customizado.
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Control

nicio

(Corizuracoes)
= e =
AT kul Relatorios > (Configuracdes)
@ Relatérios v B S
+ Adicionar B Remover 8 Imprimir
‘ ) ‘ Buscar: Q 10 Y porpagina
Nome Tipo Visualizar Editar
Acessos (Global) Logs de Acesso @
Acessos por Usudrio Logs de Acesso @®
Acessos por Horério Logs de Acesso @
{Configuragdes)
e .. Acessos por Departamento Logs de Acesso @
Sincronizagso
% Configurages Usuarios Usudrio @
Log Out
Acessos (customizado) Logs de Acesso @ & W

Perceba que agora hd uma nova entrada no menu de relatérios, correspondendo ao relatdrio
“Acessos (customizado)” que acabamos de criar. Clique nessa nova entrada.

Control

nicio

Acessos (customizado)

Cadastros

. Gl Relatorios > Acessos (customizado)
! Alarmes

Relatorios v
A Data Inicial Data Final
{customizado)
15/01/2015 =] 13/02/2015 ]
Hora Inicial Hora Final
00:00 @ 23:59 o
Usuario Departamento
(Todos) (Todos)

N

10 ¥ porpagina

: Sincronizagio

Configuragdes

Log Out

Pronto! Agora vocé pode gerar um relatorio customizado da mesma maneira que um relatdrio padrdo
é gerado. Perceba que sé6 os filtros habilitados na criagao do relatério estdo disponiveis. Além disso, ao
exportar o arquivo, o tipo de arquivo, o nome e o formato de exportacdo estardo disponiveis no
formato também definido, anteriormente, na criagdo do relatdrio.
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7. Sincronizag¢ao de dados

Muitas vezes durante a operac¢do do sistema vocé vai querer exportar ou importar os dados cadastrados
no iDAccess, seja para realizar backups, seja para transferir dados de um sistema para outro ou qualquer
outra finalidade. Felizmente, a interface web do iDAccess torna isso algo muito facil e rapido de se fazer,
permitindo que vocé sincronize dados rapidamente quando necessdrio.

7.1. Exportacao
Para acessar a pagina de exportacdo de dados clique em “Sincronizacdo” e entdo em “Exportacdo”.

Control

# Inido

Exportar

Cadastros

¢ Sincronizacdo > Exportar
*! Alarmes

Relatorios

X Sincronizagio v o Arquivo

Exportar

i Codesane Que arquivo deseja exportar?

Log Out
® Backup Completo

Exportar todos os dados contidos no equipamento

Sincronizacdo
Exportar todos os dados contidos no equipamento, exceto logs de acesso

S6 Usuérios

Exportar somente os dados dos ususrios, digitais e cartdes

S6 Logs de Acesso
Exportar somente 0s logs de acesso

Existem quatro tipos possiveis de exportagao:

e Backup Completo: este é o tipo mais completo de exportagdo. Ele cria uma cépia completa do
seu sistema, permitindo a recuperacdo dos dados em caso de falha.

e Sincronizagdo: este tipo é semelhante ao backup, com a diferenca de que os logs de acesso
n3o sdo exportados. E utilizado para sincronizar os dados de um equipamento com outros.

e SO usuadrios: este tipo exporta somente os usudrios cadastrados com todos os seus dados
(nome, digitais, cartGes, etc.), mas ndo copia departamentos e horarios e tampouco mantém
os vinculos desses usudrios. E utilizado para exportar usudrios para outros sistemas que
necessitem destes dados.

e SO Logs de Acesso: este tipo exporta os logs de acesso registrados no equipamento. Também é
utilizado para exportar logs para outros sistemas.

Para exportar um dos quatro tipos de arquivo é muito simples, basta selecionar o tipo desejado de
exportacdo e clicar em “Exportar”. A titulo de exemplo vamos exportar os usudrios cadastrados no
sistema. Clique em “Sé Usudrios” e, entdo, clique em “Exportar”. Digite um nome para o arquivo como,
por exemplo, “Usuarios_export.csv” e clique em “Salvar”.
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7.2. Importacao
Além de exportar seus dados também é possivel importa-los em outros equipamentos ou mesmo
importar arquivos provenientes de outros sistemas, desde que estes estejam no formato correto.

Para acessar a tela de importagdo clique em “Sincroniza¢do” e depois em “Importacdo”.

Control

i Importar

Cadastros
3¢ Sincronizagdo > Importar

¥ Alarmes

Relatdrios
o Arquivo 2

Sincronizagio v

b}

i r =

O que gostaria de importar?

% Configuragdes
Log Out Usuarios Sincronizagdo Backup

Usuarios:| Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Novamente temos trés tipos de arquivos de importagdo. Cada tipo refere-se ao tipo de exportacdo de
mesmo nome, com excecao dos logs de acesso que ndao podem ser importados.

Vamos importar o arquivo de usuarios gerado na secdo anterior.

Clique em “Usuarios” e em seguida clique em “Escolher arquivos”. Selecione o arquivo exportado
previamente e clique em “Préximo” para prosseguir para a proxima etapa.

Control

# Inicio

Importar

# Cadastros
3¢ Sincronizacdo > Importar

v Alarmes

Relatorios

X Sincronizagio v v Arquivo e Confiitos

Importar

g otence Como gostaria de resolver os conflitos?

Log Out
Atualizar  Ignorar  Sobrescrever

Agora devemos selecionar como vamos resolver os conflitos. Conflitos ocorrem quando tentamos
importar dados ja existentes no sistema (usuarios, departamentos ou hordrios com o mesmo ID). Ha
trés caminhos possiveis:

e Atualizar: neste caso, o sistema atualizara as informagdes existentes no sistema e que forem
diferentes entre si.
e Ignorar: neste caso o sistema mantera os dados ja existentes no sistema.
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e Sobrescrever: neste caso o sistema apagara os dados existentes no sistema e gravara os novos

dados no lugar.
Vamos selecionar “Sobrescrever” para que ndao haja nenhum problema de conflito. Selecione

“Sobrescrever” e clique em “Préximo”.

Control

# Inido

Importar

Cadasros

= ¢ Sincronizacdo > Importar
Alarmes

Relatdrios

Sincronizagio v v ATQUIVO v C 0S e reexistentes

Importar

R

¢ Configuragtes O que gostaria de fazer com os usuarios preexistentes e que ndc estavam no arquivo de importagao?

Log Out
Manté-los Apaga-los

@© Anterior  RLALEECY

Por fim devemos escolher o que faremos com os usuarios que ja estavam cadastrados no sistema e
que ndo estavam no arquivo de exportagdo. Se escolhermos manté-los o cadastro do sistema sera
composto dos usudrios ja cadastrados mais os usudrios importados. Se escolhermos apaga-los, o
cadastro do sistema serd composto apenas dos usuarios importados.

Vamos escolher apaga-los a fim de termos sé os usudrios importados. Clique em “Apaga-los” e entdo

em “Importar” para finalizar o processo de importacgao.
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